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vragen over start?
Contacteer de VLAO-accountmanager in uw provincie

Start
uw eigen onderneming  

Stimuleren

Informeren

Begeleiden

Faciliteren

Het VLAO helpt uw onderneming met

Starten

startersformaliteiten - haalbaarheidsonderzoek - begeleiden bij het 

opstellen van een ondernemingsplan - financiering bij de start

Ondernemingsvraagstukken

ICT-scan – aspecten van opvolgingsproblematiek en overname 

– algemene bedrijfsdoorlichting

Financiering en steunmaatregelen

subsidies en fiscale tegemoetkomingen - overheidsinitiatieven voor 

bedrijfsfinanciering - risicokapitaal - tewerkstellingsmaatregelen

Vestiging en ruimtelijke ordening

vestigingsmogelijkheden op bedrijventerreinen en in 

bedrijfsgebouwen - wetgeving stedenbouw en ruimtelijke ordening - 

stedenbouwkundige vergunningen - zonevreemdheid - planologisch 

attest

Milieu

milieuwetgeving en -verplichtingen - milieuvergunningen en 

meldingen -  steunmaatregelen - milieutechnologie

Energie

energiebesparing - energie-efficiënte technologie - 

energiesteunmaatregelen

Innovatie

ontwikkelen van innovatieprojecten - innovatiesubsidies - 

intellectuele eigendom - contacten met onderzoeksinstellingen

Design

designmanagement - databank vormgevers Design Vlaanderen

Internationaal ondernemen

buitenlandse markten - Europese reglementering, normen en 

subsidies - internationale bedrijvencontactdagen - buitenlandse 

ondernemingen in Vlaanderen

antwerpen

Lange Lozanastraat 223 - 2018 ANTWERPEN

Tel. 03 260 87 00

infoant@vlao.be

LIMBURG

RCH2 - Kempische Steenweg 305, bus 201 - 3500 HASSELT

Tel. 011 29 20 00

infolim@vlao.be

oost-vlaanderen 

Huis van de Economie - Seminariestraat 2 - 9000 GENT

Tel. 09 267 40 00

infoovl@vlao.be

vlaams-brabant

Philipssite 5 - Ubicenter, 3e verdieping - 3001 LEUVEN

Tel. 016 31 10 50

infovlbr@vlao.be

west-vlaanderen

Jan Breydellaan 107 - 8200 SINT-ANDRIES/BRUGGE 

Tel. 050 32 50 00

infowvl@vlao.be



Het VLAO gidst u doorheen de overheid 

U bent als ondernemer op zoek naar advies of steun bij de 

Vlaamse overheid? Dan is het VLAO uw eerste toegangspoort 

tot de overheid.

Zit u met een vraag over uw onderneming of wilt u een nieuw 

project op de rails zetten? Aarzel dan niet om het VLAO te 

contacteren. Bij het VLAO staat een team van deskundige en 

onafhankelijke accountmanagers tot uw beschikking.

Bent u op zoek naar begeleiding bij uw dossiers of een 

oplossing voor uw problemen? De accountmanager van 

het VLAO is uw tussenpersoon bij uw contacten met de 

verschillende Vlaamse administraties en zoekt samen met u 

naar een oplossing. Waar nodig verwijst het VLAO door naar 

andere overheidsinstellingen en instanties die bezig zijn met de 

materie waarin u begeleiding of advies nodig heeft.

Het VLAO is er voor u als ondernemer

Het VLAO is er voor elke ondernemer in Vlaanderen. Of u 

nu een beginnende of reeds ervaren ondernemer bent, een 

buitenlandse investeerder, een groot bedrijf of een micro-

onderneming, het VLAO gidst u in alle vertrouwelijkheid 

doorheen het overheidslandschap, informeert en adviseert u.

Het VLAO begeleidt u bij het opstarten van uw 
onderneming

Informatie en marktinfo op maat

De VLAO-accountmanager geeft informatie op maat en 

vakkundige uitleg over alle administratieve formaliteiten. 

Bovendien helpt het VLAO u statistische gegevens te vinden 

en markttrends te ontdekken. Indien nodig, verwijst de VLAO-

accountmanager u voor meer informatie door naar relevante 

organisaties.

Evaluatie van de haalbaarheid van uw project en begeleiding 

bij het opstellen van uw ondernemingsplan

De VLAO-accountmanager brengt de slaagkansen van uw 

project in kaart.

Het VLAO stelt u een werkdocument ter beschikking dat u als 

leidraad kan gebruiken om een ondernemingsplan op te stellen.

Samen met u overloopt de VLAO-accountmanager op een 

kritische wijze alle bouwstenen van uw ondernemingsplan.

We bekijken samen relevante aspecten zoals:

	Hoe zien uw markt en uw omgeving eruit?	

	Wie zijn de andere marktspelers?

	Welke producten of diensten zal u aanbieden?

	Wat zijn de geplande investeringen?

	Hoe zal u de investeringen financieren?

	Wat zijn de jaarlijks terugkerende kosten?

	Welke winstmarges zal u hanteren?

	Welke omzet verwacht u te behalen?

	Hoe zal u uw bedrijf organiseren?

De VLAO-accountmanager evalueert de interne en externe 

haalbaarheid van uw project. Op basis van dit resultaat 

adviseert de VLAO-accountmanager u over de risico’s en de 

slaagkansen.

Financiering en steunmaatregelen

De VLAO-accountmanager adviseert u over steunmaatregelen 

en financieringsmogelijkheden bij de opstart van uw zaak.

Het VLAO is een erkend steunpunt van het  

Participatiefonds. De VLAO-accountmanager begeleidt u bij de 

aanvraag van een startlening.

U kan in het kader van de startlening opteren voor verdere 

opvolging door een VLAO-accountmanager gedurende 18 

maanden na de start.

Het VLAO informeert u

Naast individuele begeleiding organiseert het VLAO infosessies 

voor starters, zoals “Is mijn zaak haalbaar?”, “Hoe financier ik 

mijn zaak?”, “Zelfstandig ondernemen in de kinderopvang”, etc. 

Volgende brochures kan u aanvragen of raadplegen op onze 

website:

	Mijn eigen zaak, starten met kennis van zaken

	Het dynamisch ondernemingsplan

	Subsidieleidraad - U heeft startersplannen

Deze publicaties en de data van infosessies vindt u op 

www.vlao.be.


